Regulamentul campaniei Fressnapf
,,Concursul favoritilor”

Prezentul Regulament contine regulile campaniei ,,Concursul favoritilor” (denumit in
continuare "Campania") organizat de Fressnapf Romania SRL pe website-ul https://
fressnapf.ro/concursul-favoritilor, in perioada 09.09.2024 - 29.09.2024. V3 rugam sa cititi cu
atentie acest Regulament Thainte de a participa la Campanie. Regulamentul poate fi
consultat, in mod gratuit, pe pagina de internet a Organizatorului: https://fressnapf.ro/
concursul-favoritilor

Campania este organizatd in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000
privind comercializarea produselor si serviciilor pe piata, cu modificarile si completarile
ulterioare si reprezinta o actiune de promovare a produselor Organizatorului.

1. Organizatorul si persoane imputernicite

Fressnapf Romania SRL

Sediu social: Str. George Constantinescu, nr. 4B Sl S-4, cladirea A, biroul 622, etaj 6, sector 2
Bucuresti, Romania

Numar de inregistrare in Registrul Comertului: J40/5064/2022

Cod fiscal: RO 45812970

denumita in cele ce urmeaza: ,Fressnapf” sau , Organizatorul”

n timpul desfasurarii Campaniei,

* Brandlift Kft (sediu: 1036 Budapesta, str. Lajos nr. 130., numar de inregistrare a
companiei: 0109948980, CIF: 23014028-2-41, denumita in continuare: Brandlift)
actioneaza in numele Organizatorului, in calitate de furnizor de servicii de promovare
si marketing, si

* Servergarden Kft. (1023 Budapesta, str. Lajos nr. 28-32.; numar de inregistrare a
companiei: 01-09-186097; CIF: 24855608-2-41; contact: info@servergarden.hu,
denumita in continuare: Servergarden) are calitatea de furnizor de servicii IT (e.g.
servere)

2. Locul de desfasurare si durata Campaniei

Campania este organizata si se desfasoara exclusiv pe teritoriul Romaniei.

Campania se va desfasura in perioada 09.09.2024 - 29.09.2024, (denumita in continuare
,Perioada Campaniei”). Participantii isi pot indica intentia de a participa in aceasta perioada.
Anuntarea rezultatelor va avea loc in data de 02.10.2024. Prima si ultima zi a Campaniei se
considera parte integranta a Perioadei Campaniei.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a prelungi Perioada Campaniei cu modificarea in mod
corespunzator a prezentului Regulament si aducerea acestei modificari la cunostinta
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publicului prin afisarea Regulamentului actualizat pe pagina de internet a Organizatorulu.
3. Cine poate participa la Campanie?

Campania se adreseaza persoanelor fizice care indeplinesc urmatoarele conditii cumulative:
- au varsta de peste 18 ani; in momentul inregistrarii, prin bifarea casutei referitoare la
acceptarea prezentului Regulament, participantul declara in mod expres faptul ca a implinit
varsta de 18 ani;

- selecteaza produsul Fressnapf pe care doresc sa-| castige pe pagina https://fressnapf.ro/
concursul-favoritilor

- se aboneaza la newsletter-ul Fressnapf Romania in Perioada Campaniei prin completarea
formularului de abonare disponibil pe pagina https://fressnapf.ro/concursul-favoritilor

- sunt de acord sa participe la Campanie, prin acceptarea prezentului Regulament, prin
bifarea casutei corespunzatoare.

Urmatoarele persoane nu pot participa la Campanie:

- minorii (persoanele care nu au implinit varsta de 18 ani);

- angajatii Organizatorului, sau ai grupului de societati din care face parte Organizatorul;

- angajati ai agentiilor sau prestatorilor de servicii ai Organizatorului implicati in organizarea
Campaniei;

- sotul sau sotia angajatilor mentionati mai sus, rudele si afinii acestora pana la gradul Il.

Identitatea persoanelor care participa la Campanie este confirmata prin intermediul adresei
de e-mail utilizate pentru inregistrarea in Campanie. Adresele de e-mail incomplete sau
incorecte nu vor fi luate in considerare, acestea avand drept consecinta anularea participarii
la Campanie. Comunicarea unui nume sau prenume incomplet, incorect, fictiv sau
apartinand altei persoane va conduce, de asemenea, la anularea participarii la Campanie.

Prin inscrierea Tn Campanie, participantul recunoaste ca a luat cunostinta in totalitate de
prezentul Regulament si il acceptad neconditionat.

Din Campanie este exclus oricine abuzeaza de acesta in orice mod, in special prin frauda sau
falsificare. Tn cazul in care participantul nu respectd prezentul Regulament sau oricare dintre
dispozitiile acestuia, acesta nu mai are dreptul de a participa in continuare la Campanie si va
fi descalificat automat.

4. Premiile

n cadrul Campaniei, se vor acorda urmatoarele premii prin tragere la sorti:
- 10 premii in produse si
- alte 10 vouchere in valoare de 500 RON fiecare.

n cadrul tragerii la sorti, participantii pot castiga fie premiul ales, fie un voucher in valoare
de 500 RON.
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Tn cazul premiilor in produse, urméatoarele produse sau pachete de produse vor fi castigate in
urmatoarele cantitati:

1 buc. Pat pentru caini Fit+Fun Sparkle, M, 80x55x23cm
1 Cusca de transport AniOne, marimea 4, 71x51x48cm
1 buc. Pachet cadou pentru céini 1 care contine urmatoarele produse:
O AniOne zgarda
O AniOne lesa retractabila trend roz S
O AniOne lesa reflect Comfort roz S-M 2m
O AniOne gentuta pentru gustari roz
O AniOne ham Reflective Comfort roz S
e 1 buc. Pachet cadou pentru caini 2 care contine urmatoarele produse:
O Dogs Creek jucarie bumerang Hyper
AniOne Celebration jucarie Party Alpaca
Dogs Creek minge Adventure
Anione jucarie crab plus
AniOne jucarie urs mini xs 16 cm
Dogs Creek minge de tenis Ibex portocalie
Dogs Creek jucarie Flying George
AniOne Celebration jucarie sticla de sampanie
O AniOne jucarie franghie canepa mica
e 1 buc. Pachet cadou jucarii pentru caini 3 care contine urmatoarele produse:
O Dogs Creek ham de siguranta M
O AniOne zgarda reflective comfort gri XL
O Dogs Creek lesa remorcar Explore portocaliu 5 m
O AniOne lesa retractabila reflect M
O Dogs Creek geanta pentru gustari Jump
1 buc. Ungher pentru pisici AniOne Luna, S, 50x50x50cm
1 buc. Butoias de zgariat AniOne Sienna, bej, 40x70cm
1 buc. Pachet cadou igiena pentru pisici care contine urmatoarele produse:
O PREMIERE odorizant asternut Deo Pearls briza de mare
O AniOne lopatica asternut granulatie grosiera M
PREMIERE Excellent Baby asternut 12 kg
e 1 buc. Pachet cadou pentru pisici care contine urmatoarele produse:
O AniOne Celebration pernuta cu iarba matei
AniOne jucarie undita 40 cm
AniOne Celebration sticla de sampanie iarba matei
AniOne jucdrie meduza
AniOne minge lavanda 6 cm
AniOne jucdrie minge Leo
More jucarie app mouse racer
O AniOne tunel de joaca pentru pisici
e 1 buc. Pachet cadou pentru rozatoare care contine urmatoarele produse:
O AniOne Roata de alergat cu pluta L
O AniOne rola de fan Luca 16x16cm S
O AniOne casuta de lemn Paula M
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Voucherul in valoare de 500 RON poate fi folosit in toate magazinele Fressnapf din Romania,
iar perioada de valabilitate a acestuia va incepe dupa incheierea Campaniei, respectiv:
02.10.2024 — 02.11.2024. Voucherul poate fi utilizat in magazinele Fressnapf din Romania
pentru produsele urmatoarelor branduri:

- Real Nature

- Select Gold

- Premiere

- Multifit

- Select Gold Medica
- MOMENTS

- Naturally Good

- Kitty’s Cuisine

- FIT+FUN

Organizatorul Tsi rezerva dreptul, in circumstante neprevazute, de a inlocui orice Premiu
conform prezentului Regulament cu un alt premiu de cel putin aceeasi valoare sau mai mare.
Organizatorul nu accepta reclamatii in acest sens. Premiile nu pot fi schimbate in numerar si
nu pot fi transferate.

Organizatorul nu promoveaza si nici nu include n cadrul premiilor produse interzise, care
necesita licenta sau care contravin reglementarilor privind protectia minorilor si copiilor (in
special arme de foc, alcool, produse din tutun, continut pentru adulti, medicamente pe baza
de prescriptie, produse legate de jocuri de noroc online, jocuri de indemanare sau loterie).

Imaginile premiilor folosite in materialele de promovare ale Campaniei sunt cu titlu de
prezentare si nu implica nicio obligatie din partea Organizatorului.

Valoarea totala comerciala a premiilor oferite in cadrul Campaniei este de 10720 lei, TVA
inclus.

Fiecare premiu se acorda castigatorului. Premiul nu poate fi cesionat si nu poate fi
preschimbat in contravaloarea in bani a premiului sau in alte bunuri. Castigatorii nu pot
solicita schimbarea specificatiilor/caracteristicilor premiilor.

Organizatorul se obliga sa calculeze, sa retina si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile
constand n premiile acordate castigatorilor conform Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal,
daca este cazul, orice alte obligatii de orice alta natura in legatura cu acestea fiind in sarcina
exclusiva a castigatorilor.

CampanieCampanie
5. Mecanismul desfasurarii Campaniei



Persoanele eligibile conform Sectiunii 3 de mai sus se pot inscrie la ,,Concursul favoritilor” pe
intreaga Perioadd a Campaniei pe website-ul Fressnapf Romania SRL. Link: https://
fressnapf.ro/concursul-favoritilor

Participarea la Campanie se realizeaza cu respectarea urmatorilor pasi:

1. Tn perioada Campaniei, participantul se va inregistra pe pagina de internet a
Organizatorului: https://fressnapf.ro/concursul-favoritilor prin alegerea unuia dintre
cele 10 premii in produse pe care doreste sa il castige.

2. 1n partea de jos a paginii participantul va trebui sa isi furnizeze numele si adresa de e-
mail pentru a se abona la newsletter.

3. Participantul va bifa casuta privind abonarea la newsletter-ul Fressnapf Romania;
participarea la Campanie este conditionata de abonarea la newsletter.

4. De asemenea, participantul va trebui isi exprime acordul de a participa la Campanie si
sa accepte termenii prezentului Regulament, prin bifarea casutei corespunzatoare.

5. Pe ecranul participantului se va afisa un mesaj de confirmare a inscrierii la Campanie;
mesajul de confirmare va de asemenea trimis pe adresa de email furnizata de
participant conform pct. 2 de mai sus.

Un participant poate participa o singura data la Campanie si poate castiga in cadrul
Campaniei un singur premiu.

n cazul unor intrebdri sau reclamatii legate de Campanie, participantii pot solicita ajutor la
urmatorul contact: info@fressnapf.ro

6. Tragerea la sorti a castigatorilor, procedura de extragere

n cadrul Campaniei, Organizatorul va extrage 10 castigdtori care vor primi premiul in
produse preselectat si alti 10 castigatori care vor castiga fiecare cate un voucher cadou de
500 RON. Astfel, un total de 20 de castigatori vor fi extrasi dintre participantii Tnscrisi.

Tragerea la sorti a castigatorilor Campaniei va avea loc la data de 01.10.2024 ora: 17:00 prin
utilizarea unui program computerizat specializat destinat tragerilor la sorti, respectiv prin
mijloace electronice de prelucrare a datelor cu caracter personal. Tragerea la sorti va avea loc
prin intermediul website-ului random.org.

n cadrul tragerii la sorti se vor extrage cate un castigitor pentru fiecare dintre cele 10 premii
in produse si 10 castigatori pentru voucherele de cumparaturi in valoare de cate 500 de lei.
Pentru fiecare premiu in produse va fi extras si cate un (1) castigator de rezerva, iar pentru
produsele in voucher se va extrage un numar de [1] castigatori de rezerva.

Extragerea se va realiza din cadrul inscrierilor confirmate din Perioada Campaniei, respectiv a
inscrierilor pentru care s-au urmat toti pasii mentionati la Sectiunea 5 de mai sus si pentru
care participantii au primit mesajul de confirmare pe email cat si pe pagina de inscriere.

7. Validarea castigatorilor
Ulterior desemnarii/ extragerii castigatorilor Campaniei, Organizatorul va proceda la
validarea acestora, si va verifica indeplinirea conditiilor privind inscrierea participantilor,
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precum si modul de desfasurare a acesteia.

Pentru ca un participant sa fie validat drept castigator al Campaniei, este necesara
indeplinirea tuturor conditiilor urmatoare:
* Participantul indeplineste conditiile de inscriere, potrivit Sectiunii 3 din prezentul
Regulament;
* Tnscrierea in Campanie s-a realizat in conformitate cu pasii prevazuti la Sectiunea 5
din prezentul Regulament;
* Participantul va furniza Organizatorului informatiile solicitate prin email, necesare in
vederea validarii lui drept castigator final si pentru expedierea premiului, conform
Sectiunii 8 din prezentul Regulament.

n cazul in care Organizatorul, din motive independente de actiunile sale, nu poate contacta
castigatorul, sau participantul nu raspunde incercarilor Organizatorului de a-l contacta,
participantul desemnat castigator va fi invalidat. Ca urmare a invalidarii participantului
desemnat castigator, Organizatorul va proceda la validarea rezervelor, in ordinea desemnarii
lor prin tragere la sorti.

8. Informarea castigatorilor si intrarea in posesia premiilor

Castigatorii vor fi contactati de Organizator prin e-mail pentru a fi informati cu privire la
premiul castigat si pentru a stabili detaliile intrarii in posesia premiului. Castigatorul trebuie
sa trimita prin e-mail numele sdu complet, numarul de telefon, adresa de e-mail si adresa de
domiciliu. Daca aceste informatii nu sunt transmise in termen de 72 de ore de la data
informarii castigatorului, premiul va fi considerat nerevendicat si va fi atribuit castigatorului
de rezerva. Daca nici castigatorul de rezerva nu revendica premiul in termen de 72 de ore de
la data informarii, premiul va ramane in posesia Organizatorului.

. Tn cazul in care Castigdtorul nu poate fi contactat in termenul de mai sus si devine neeligibil
pentru Premiu, Organizatorul va lua masuri conform celor mentionate anterior pentru
informarea unui nou castigator.

Castigatorul este obligat sa colaboreze pentru ca premiul sa fie predat cel tarziu in termen de
3 (trei) saptamani de la tragerea la sorti. Daca Castigatorul nu actioneaza conform
instructiunilor din informare, nu furnizeaza Organizatorului una sau mai multe dintre
informatiile solicitate sau nu ridica premiul in termenul mentionat, acesta va deveni neeligibil
pentru premiu si va fi exclus din joc.

Organizatorul va trimite informari doar castigatorilor si va publica lista finala a castigatorilor
Campaniei precum si premiile acordate cel tarziu la data de 02.10.2024 pe pagina de internet
Fressnapf, conform obligatiilor legale.

Campania este considerat finalizat ulterior validarii tuturor castigatorilor si acordarii tuturor
premiilor, dar nu mai tarziu de 4 luni de la data tragerii la sorti (denumita in continuare ”

Finalizarea Campaniei”).

Organizatorul nu este obligat sd pastreze Premiul dupa termenul de predare/primire si nici



sa-l livreze la o data ulterioara. Participantii sunt obligati sa colaboreze la ridicarea premiilor.
Daca nu respecta aceasta obligatie si ridicarea premiului esueaza, Premiul nu va putea fi
predat ulterior, iar Organizatorul nu va fi responsabil in niciun fel in aceasta privinta.

9. EXCLUDEREA, MODIFICAREA SAU ANULAREA Campaniei

Participarea la Campanie este conditionata de acceptarea si respectarea prezentului
Regulament de catre participanti.

Organizatorul are dreptul de a exclude participantii din Campanie pe baza oricaror nereguli
constatate a fi contrare prezentului Regulament, inclusiv a oricaruia dintre motivele de mai
jos:
* orice motive independente de Organizator;
* tulburarea, compromiterea mecanismului sau a desfasurarii Campaniei;
* incalcarea conditiilor de participare la Campanie sau a oricaror alte prevederi ale
Regulamentului;
* 1n cazul oricarei forme de furt de date sau de spargere a datelor (hacking);
® incazul in care la inscrierea in Campanie s-au comunicat date cu caracter personal
gresite, incomplete, fictive, apartinand altei persoane sau eronate;
®* pentru orice alte motive care in conformitate cu opinia Organizatorului nu se afla in
concordanta cu spiritul Campaniei;
* 1n cazul sesizarii unor incercari de frauda.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica conformitatea inscrierilor in Campanie cu
prezentul Regulament pentru ca, in cazul sesizarii unui abuz sau a unei incercari de frauda, sa
poata exclude participantii implicati, Organizatorul nefiind obligat sa anunte aceasta decizie.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau suspenda Campania, respectiv de a anula
Campania, n special in cazuri precum: evenimentele imprevizibile sau de forta majora, orice
alte evenimente ce includ, dar fara a se limita la defectiunile internetului, erorile electrice,
defectiunile tehnice ale serverelor, atacurile unor virusi, spargerea datelor (hacking), pirateria
prin internet, activitatea/actiunea participantilor, modificarea legislatiei sau alte restrictii
legislative neasteptate, precum si orice alte evenimente aflate in afara controlului
Organizatorului, care in mod provizoriu sau definitiv fac imposibila organizarea Campaniei,
aplicarea Regulamentului sau acordarea premiilor.

n cazul in care Organizatorul suspendd sau anuleazd Campania, participantii vor fi informati
prin intermediul paginii de internet mentionate mai sus si prin e-mail, in cazul participantilor
deja inregistrati.

n cazul in care suspendarea sau anularea Campaniei este urmarea actiunii unuia sau a mai
multor participanti, participantii implicati sunt responsabili pentru toate pagubele suferite in
mod direct sau indirect de catre Organizator si/sau de catre persoanele imputernicite ca
urmare a anularii sau suspendarii Campaniei, inclusiv pentru pretentiile participantilor sau
ale tertelor persoane.

n cazul suspendérii sau anuldrii Campaniei, Organizatorul nu rdspunde pentru cheltuielile
sau daunele directe sau indirecte suferite de participanti sau de orice alta terta persoana.
Organizatorul nu este obligat sa organizeze o alta Campanie sau sa ofere alte premii.



10. Responsabilitatea/ raspunderea Organizatorului

Organizatorul nu raspunde pentru pagubele suferite in mod direct sau indirect ca urmare a
intervenirii oricareia dintre situatiile de mai jos:

® incalcarea drepturilor de proprietate intelectuala sau datelor cu caracter personal ale
tertelor persoane de catre participanti;

* orice informatii, inclusiv dar fara a se limita la datele cu caracter personal furnizate de
catre participant; acuratetea acestor informatii este Tn responsabilitatea exclusiva a
participantilor;

* probleme cauzate de erori de conectare la internet, orice alte erori ale retelei de
telecomunicatii, erori de hardware sau software, probleme legate de furnizorii de
servicii de internet, probleme cauzate de catre virusi, orice fel de probleme tehnice,
spargerea datelor (hacking);

* decizii ale instantelor sau regulamente cu caracter obligatoriu;

* erori cauzate de folosirea de catre participanti a altor tehnologii decat cele
recomandate de Organizator;

® erori cauzate de folosirea incorectd a computerului personal de catre participant
(Intreruperea sursei electrice a computerului, erori cauzate de sistemul de operare
instalat pe computer, erori cauzate de virusarea sistemului de operare al
computerului, erori cauzate de folosirea cu rea vointa a tehnologiei de catre
participant in scopul manipularii rezultatelor Campaniei);

* intarzierile in livrarea/inmanarea premiilor cauzate de catre furnizorii de servicii de
curierat

* fortda majora si caz fortuit;

* interventia cu rea-credinta a unei terte persoane;

* erori independente de Organizator si din cauza carora Organizatorul nu primeste
inregistrarea participantului sau nu primeste informatii in legdtura cu acesta;

* restrictionarea juridica a participarii la Campanie, care poate limita sau interzice
participarea;

* restrictii legislative care afecteaza acordarea premiului;

* modificarea Regulamentului sau anularea Campaniei;

* participarea minorilor.

Raspunderea Organizatorului in legatura cu Campania, a personalului acestuia si a tertelor
persoane care sunt contractate de catre Organizator cu scopul organizarii si promovarii
Campaniei este limitata la prejudiciile cauzate cu intentie sau din culpa grava. Organizatorul,
personalul acestuia sau tertele persoane care sunt contractate de catre Organizator si/ cu
scopul organizarii si promovarii Campaniei nu raspund pentru prejudiciile in legatura cu
Campania cauzate dintr-o simpla imprudenta sau neglijenta, inclusiv dar fara a se limita la
prejudicii rezultand din:
° organizarea sau participarea la Campanie;

publicarea numelui si localitatea de domiciliu ale castigatorilor;

° modalitatea de desemnare a premiilor;
° calitatea premiilor oferite;
° declaratiile participantilor.

Organizatorul nu este responsabil daca, indiferent de motive, castigatorul nu preia premiul si



nici in cazul in care castigatorul nu informeaza la timpul potrivit Organizatorul si despre o
eventuala modificare a datelor de contact. Organizatorul nu raspunde pentru premiile pe
care nu le poate inméana castigatorilor din alte motive, independente de Organizator.

n cazul intervenirii unor erori in mecanismul de implementare al Campaniei sau orice alte
probleme care intervin in organizarea si desfasurarea Campaniei si care influenteaza sau pot
influenta Campania astfel cum a fost aceasta conceputa si structurata de catre Organizator,
Organizatorul isi rezerva dreptul de a implementa orice masuri pe care le considera necesare
organizarii si desfasurarii Campaniei astfel incat sa minimizeze efectele negative asupra
Campaniei. In momentul in care astfel de masuri afecteazd participarea la Campanie,
Organizatorul va informa participantii in legatura cu eroarea/problema intervenita.

Organizatorul nu raspunde pentru eventualele prejudicii suferite de catre participanti prin
inregistrarea si participarea la Campanie in mod direct sau indirect, inclusiv, dar fara a se
limita la infectarea cu virusi a dispozitivelor media utilizate pentru participarea la Campanie
(e.g. laptop-uri, tablete, telefoane smart) indiferent de pagubele pe care o astfel de infectare
le-a produs asupra bunurilor participantilor (e.g. pierdere de date, imposibilitatea de a mai
utiliza dispozitivul, etc.), cu exceptia cazului in care prejudiciul a fost cauzat de catre
Organizator cu intentie sau din culpa grava.

11. Acceptarea Regulamentului Campaniei

Prin participarea la Campanie si acceptarea in mod expres a Regulamentului participantii
declara ca au inteles si sunt de acord cu fiecare dintre clauzele prezentului Regulament,
inclusiv dar fara a se limita la clauza 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 12 si faptul ca au luat la cunostinta
si au inteles prevederile Anexei nr. 1 la Regulament.

12, Solutionarea Contestatiilor si Litigiilor

Orice reclamatii/ contestatii cu privire la derularea Campaniei pot fi transmise la:
® adresa postald a Organizatorului (Bucuresti Sectorul 2, Str. George Constantinescu, Nr.
4B si 2-4, Cladirea A, Biroul 622, Etaj 6) sau la adresa de e-mail: info@fressnapf.ro

Eventualele contestatii cu privire la modul de organizare a Campaniei sau de validarea a
castigatorilor vor fi luate in considerare daca sunt receptionate pana la data de 01.10.2024
Orice contestatii sosite dupa aceasta data nu vor fi luate in considerare.

n cazul unor eventuale litigii legate de intelegerea sau aplicarea prezentului Regulament si/
sau de derularea Campaniei, participantul si Organizatorul si/sau persoanele imputernicite

sunt obligati sa rezolve acest litigiu pe cale amiabila.

Toate deciziile Organizatorului privind Campania - in special deciziile rezultate din tragerea la
sorti a premiilor — sunt conform prevederilor prezentului Regulament.

n privinta Campaniei, a Regulamentului si a oricdror eventuale litigii ce pot ap&rea in cadrul



relatiei dintre Organizator si participanti se aplicd Tn mod exclusiv legislatia din Romania,
indiferent de reglementarile internationale privind dreptul international privat, in masura in
care nu exista o dispozitie legald contrard. In caz de contradictii, se va aplica legislatia
imperativa.

Daca o dispozitie a Regulamentului incalca legea, este nula sau nu poate fi aplicata, aceasta
nelegalitate, nulitate sau imposibilitate de aplicare nu va afecta valabilitatea sau
aplicabilitatea celorlalte dispozitii ale Regulamentului, care vor ramane n vigoare si vor
continua sa produca efecte juridice.

Instantele din Romania sunt competente in privinta tuturor litigiilor aparute in legatura cu
aplicarea, interpretarea si/sau valabilitatea Regulamentului, desfasurarea Campaniei, orice
alte relatii dintre participanti si Organizator.

13. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Prelucrarea datelor cu caracter personal se va efectua conform Anexei nr. 1 la prezentul
Regulament, care face parte integranta din prezentul Regulament.

Tehnoredactat dupa modelul prezentat de parte si autentificat de Societatea Profesionala
Notariala [...] din [...], intr-un exemplar original care ramane in arhiva biroului si 3 (trei)
duplicate, din care 1 (unu) duplicat va ramane in arhiva biroului notarial si 2 (doua) duplicate
s-au eliberat partii.

Va dorim mult noroc si o participare de succes!

Fressnapf Romania SRL.



1.

ANEXA NR. 1 LA REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

"CONCURSUL FAVORITILOR”

PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

INTRODUCERE

n cadrul Campaniei, datele cu caracter personal ale participantilor vor fi prelucrate de citre:

Fressnpaf Romania SRL, o societate cu raspundere limitata, organizata si functionand

in conformitate cu legile din Romania, cu sediul social in Str. George Constantinescu,

nr.4b si 2-4, cladirea A, biroul 622, et.6, numar de inregistrare in registrul comertului:

J40/5064/2022, numar de identificare fiscala: 45812970, e-mail: info@fressnapf.ro,

telefon: +40 (756) 716-336; website: www.fressnapf.ro, in calitate de Operator
(denumit in continuare ”"Organizatorul”); si

Organizatorul va prelucra datele cu caracter personal ale participantilor in conformitate cu
Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter

personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE

(denumit in continuare “GDPR”) si cu legislatia subsecventa in materie.

2.

SCOPURILE DE PRELUCRARE SI TEMEIURILE APLICABILE

Datele cu caracter personal furnizate de catre participanti sunt prelucrate de catre

Organizator pentru urmatoarele scopuri si pentru urmatoarele temeiuri de prelucrare:

n temeiul incheierii si executarii relatiei contractuale stabilite prin acceptarea
Regulamentului/ conditiilor Campaniei, conform art. 6 alin. (1) lit. b) din GDPR:
pentru inscrierea participantilor la Campanie si desfasurarii operatiunilor specifice
privind desfasurarea Campaniei, desemnarea castigatorilor prin tragere la sorti
electronica automata, pe baza unui program de distribuire aleatorie, respectiv prin
mijloace electronice automate de prelucrare a datelor personale, fara interventie
umana, validarea castigatorilor, atribuirea premiilor si gestionarea comunicarilor
specifice.

Pentru a indeplini scopurile mentionate mai sus, Operatorul se va baza, in masura in
care este necesar, pe interesul sau legitim pentru desfasurarea activitatilor sale
comerciale, conform art. 6, alin. 1., lit. f) din GDPR.

n temeiul indeplinirii obligatiilor legale ce revin Operatorului conform art. 6 alin. (1)
litera c) din GDPR, pentru: publicarea numelui castigatorilor si a premiilor acordate,



3.

indeplinirea obligatiilor fiscale si financiar contabile ale Organizatorului si/sau
persoanelor imputernicite, raportarile catre autoritatile publice, indeplinirea
obligatiilor de arhivare, gestionarea reclamatiilor si sesizarilor, gestionarea
controalelor efectuate de catre autoritatile si institutiile publice competente si
indeplinirea obligatilor impuse de acestea, potrivit competentelor ce le revin.
Pentru a indeplini scopurile mentionate mai sus, Operatorul se va baza, in masura in
care este necesar, pe interesul sau legitim pentru desfasurarea activitatilor sale
comerciale, conform art. 6, alin. (1.), lit. f) din GDPR.

n temeiul intereselor legitime urmarite de Operator conform art. 6 alin.(1) lit. f) din
GDPR pentru: desfasurarea Campaniei in conditii optime, transmiterea informatiilor
catre furnizorii implicati desfasurarea, organizarea, promovarea Campaniei, apdrarea
si exercitarea drepturilor Operatorului in instanta sau in fata oricaror autoritatii si
institutii publice competente.

n temeiul consimtdmantului exprimat de citre persoana vizats, conform art. 6 alin.
(1) lit. a) din GDPR, pentru: a transmite newslettere electronice cu noutati despre
produsele, activitatile, magazinele Fressnapf si continut educational despre animalele
de companie si ingrijirea animalelor de companie. Consimtamantul exprimat cu
privire la activitatile de prelucrare de mai sus poate fi retras in orice moment, in mod
gratuit, fara a afecta legalitatea activitatilor de prelucrare efectuate inainte de
retragere, prin transmiterea unui e-mail catre Fressnapf in acest sens, la urmatoarea
adresa de e-mail: info@fressnapf.ro sau persoana vizata se poate dezabona de la
newsletter-ul electronic in orice moment, utilizand informatiile indicate in fiecare
newsletter.

CATEOGORIILE DE DATE PRELUCRATE, SURSA ACESTORA S| NECESITATEA

PRELUCRARII ACESTORA

n vederea indeplinirii scopurilor de prelucrare indicate mai sus, se vor colecta si prelucra

urmatoarele date cu caracter personal, furnizate direct de catre persoana vizata

Organizatorului si/ sau persoanelor imputernicite sau generate pe baza acestora:

date apartinand participantilor: nume si prenume, adresa de e-mail, premiul ales n
cazul premiilor in produse;

date apartinand participantilor castigatori: nume si prenume, adresa de e-mail,
numarul de telefon si adresa de domiciliu, dupa caz (potrivit obligatiilor fiscale),
informatii privind premiul castigat (informatie generata de catre operator);

De asemenea, Organizatorul, inclusiv prin intermediul persoanelor imputernicite va putea

prelucra orice alte informatii furnizate direct de catre persoanele vizate, cum ar fi orice

informatii furnizate Tn contextul gestionarii unor reclamatii sau exercitarii drepturilor

reglementate de lege.



Nefurnizarea datelor cu caracter personal ale participantilor necesare in vederea inscrierii in
cadrul Campaniei conduce la imposibilitatea executarii contractului cu persoana vizata,
respectiv imposibilitatea de a participa la Campanie si/sau imposibilitatea indeplinirii
celorlalte scopuri de prelucrare indicate.

4. CATEGORIILE DE PERSOANE VIZATE

Organizatorul si persoanele imputernicite prelucreaza datele cu caracter personal cu privire
la urmatoarele categorii de persoane vizate:
° participantii la Campanie, inclusiv participantii castigatori.

5. DESTINATARII SAU CATEGORIILE DE DESTINATARI Al DATELOR CU CARACTER
PERSONAL. TRANSFERUL DATELOR iN AFARA TARII

Datele cu caracter personal pot fi pot fi transmise catre urmatoarele categorii de destinatari:

* Brandlift Kft (sediu: 1036 Budapesta, str. Lajos nr. 130., numar de inregistrare a
companiei: 0109948980, CIF: 23014028-2-41, denumita in continuare: Brandlift) in
calitate de furnizor de servicii de promovare si marketing (persoana imputernicita);

* Servergarden Kft. (1023 Budapesta, str. Lajos nr. 28-32.; numar de inregistrare a
companiei: 01-09-186097; CIF: 24855608-2-41; contact: info@servergarden.hu,
denumita in continuare: Servergarden), in calitate de furnizor de servicii IT (e.g.
servere)

® Alti furnizori sau parteneri implicati in organizarea si desfasurarea Campaniei — e.g.
furnizori de servicii de curierat, etc.;

* autoritatile si institutiile publice competente, in contextul efectuarii oricaror
investigatii sau exercitarii competentelor specifice alte acestora.

* De asemenea, datele castigatorilor vor fi publicate pe pagina de internet a
Organizatorului, conform obligatiilor legale in vigoare.

Datele cu caracter personal apartinand persoanelor vizate pot fi transferate in afara tarii, in
state din cadrul UE/SEE, respectiv catre Brandlift, in Ungaria. Datele cu caracter personal nu
vor face obiectul transferului catre state din afara UE/SEE.

6. PERIOADA DE STOCARE

Organizatorul, respectiv persoanele imputernicite arhiveaza datele personale ale
participantilor pe Perioada Campaniei si, ulterior, pana cand toate premiile au fost
revendicate. Datele vor fi sterse la expirarea termenului de sase luni de zile de la Finalizarea
Campaniei, cu exceptia datelor colectate si prelucrate in scopul abonarii la newsletter.
Datele personale ale castigatorilor vor fi stocate de catre Organizator conform prevederilor
legale aplicabile in materie financiar-contabila (e.g. 5 (cinci) ani de la data incheierii
exercitiului financiar in care a avut loc acordarea premiului).



Datele cu caracter personal colectate si procesate in scopul abonarii la newsletter vor fi

stocate pana la data la care participantul isi retrage acordul exprimat. Dupa retragerea

acordului, datele cu caracter personal vor fi sterse imediat.

7.

DREPTURILE PERSOANELOR VIZATE

Participantii ale caror date cu caracter personal sunt colectate si prelucrate au urmatoarele

drepturi in conformitate cu articolele 15-22 din GDPR:

dreptul la informare - dreptul persoanei vizate de a fi informata cu privire la
prelucrarea datelor sale cu caracter personal, inclusiv identitatea si datele de contact
ale operatorului si ale responsabilului cu protectia datelor, daca este cazul, scopurile
in care sunt prelucrate datele, categoriile de date cu caracter personal vizate,
destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor, existenta drepturilor prevazute de
legislatia privind protectia datelor cu caracter personal pentru persoana vizata si
conditiile in care acestea pot fi exercitate;

dreptul de acces la date — dreptul persoanei vizate de a obtine de la Operator, la
cerere si In mod gratuit, confirmarea faptului ca datele cu caracter personal care o
privesc sunt sau nu prelucrate de catre acesta si, daca este cazul, accesul la aceste
date si la informatiile relevante privind prelucrarea datelor cu caracter personal;
dreptul la rectificare — persoana vizata are dreptul de a obtine rectificarea datelor cu
caracter personal inexacte; in acelasi timp, participantul are dreptul de a obtine
completarea datelor cu caracter personal care sunt incomplete;

dreptul la stergerea datelor —participantul are dreptul de a obtine stergerea datelor
cu caracter personal care o privesc, fara intarzieri nejustificate, atunci cand: (i) datele
cu caracter personal nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor pentru care
au fost colectate sau prelucrate; (ii) participantul isi retrage consimtamantul pe baza
caruia are loc prelucrarea si nu exista niciun alt temei juridic pentru prelucrare; (iii)
participantul se opune prelucrarii si nu existd motive legitime care sa prevaleze in
ceea ce priveste prelucrarea; (iv) datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal;
(v) datele cu caracter personal trebuie sterse pentru respectarea unei obligatii legale
ce revine Organizatorului in temeiul dreptului Uniunii sau al legislatiei romane;
participantul este informat pe aceasta cale cd, in cazul in care datele cu caracter
personal vor fi sterse, ca urmare a solicitarii acestuia in Perioada Campaniei, acest
lucru va conduce la excluderea imediata din Campanie;

dreptul la restrictionarea prelucrarii — participantul are dreptul de a obtine
restrictionarea prelucrarii in cazul in care se afla intr-unul din urmatoarele cazuri: (i)
contesta exactitatea datelor, pentru perioada care ii permite Organizatorului sa
verifice exactitatea datelor; (ii) prelucrarea este ilegala, iar participantul se opune
stergerii datelor cu caracter personal, solicitand in schimb restrictionarea utilizarii lor;
(iii) Organizatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul
prelucrarii, dar participantul le solicitd pentru constatarea, exercitarea sau apararea



unui drept in instanta; sau (iv) participantul s-a opus prelucrarii pentru intervalul de
timp Tn care se verifica daca drepturile legitime ale operatorului prevaleaza asupra
celor ale participantului;

* dreptul la portabilitatea datelor —participantul are dreptul de a primi datele sale cu
caracter personal, intr-un format structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit
automat si de a transmite aceste date altui operator, in anumite conditii; in
exercitarea acestui drept, participantul are dreptul ca datele cu caracter personal sa
fie transmise in mod direct la alt operator, in conditiile legii;

* dreptul la opozitie — participantul are dreptul de a se opune, din motive legate de
situatia particulara in care se afla, in orice moment, prelucrarii datelor sale cu
caracter personal, inclusiv crearii de profiluri pe baza respectivelor dispozitii, in
situatia Tn care datele sale sunt prelucrate in scopul interesului legitim al
Organizatorului, in temeiul articolului 6 litera f) din GDPR;

* dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata,
inclusiv crearea de profiluri — ca reguld, aveti dreptul de a nu fi supus unei decizii
individuale automate, daca aceasta produce efecte juridice sau va afecteaza in mod
similar, intr-o masurd semnificativa. In cazul proceselor decizionale automatizate
utilizate Tn Campanie, asa cum acestea sunt descrise mai sus, aveti dreptul de a
contesta decizia, de a va exprima punctul de vedere si de a obtine o verificare din
partea unui factor uman;

* dreptul de a depune o plangere la instanta de judecata competenta sau in fata
Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal,
pentru apararea oricaror drepturi garantate de legislatia aplicabila in domeniul
protectiei datelor cu caracter personal, care au fost incalcate;

Datele de contact ale ANSPDCP sunt cele de mai jos:

E-mail: anspdcp@dataprotection.ro

Adresa postala: B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal 010336
Bucuresti, Romania

Telefon: +40.318.059.211; +40.318.059.212

Internet: http://www.dataprotection.ro

* dreptul de a-si retrage consimtamantul in orice moment prin accesarea linkului
corespunzator, disponibil in fiecare newsletter, respectiv prin intermediul unui e-mail
la info@fressnapf.ro, retragerea consimtamantului neafectand legalitatea activitatilor
de prelucrare efectuate anterior.

Orice intrebari sau observatii in legatura cu protectia datelor cu caracter personal si
exercitarea drepturilor participantilor pot fi transmise:

* Organizatorului—la adresa de e-mail info@fressnapf.ro sau adresa postala Str. George
Constantinescu, nr.4b si 2-4, cladirea A, biroul 622, et.6.



